MEDIACAO E

0 QUE E?

— CONCILACAQ POSSO USAR?
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A mediacao e a conciliacao sao meios de tratamento
de conflitos autocompositivos, ou seja, as partes
trabalham juntas para encontrar uma solucao para
determinado conflito.

O Poder Judiciario, por meio do Centro Judiciario de
Solucao de Conflitos e Cidadania (CEJUSC), que é
Instalado no Forum da cidade, oferece esse servico a
populacao.

E uma maneira célere, eficiente, pacifica e pautada no
dialogo para resolver os conflitos.
Qualquer pessoa, existindo um processo judicial ou
nao, pode utilizar os servicos do CEJUSC para o
tratamento do seu conflito e receber orientacoes.



\
Mediacao

E um meio de tratamento de conflitos em que uma terceira

pessoa, 0 mediador, facilita o dialogo entre as
elas encontrem a melhor solucao para o conf

partes de modo que

Ito que as envolve.

Indicado nos conflitos familiares, quando as partes tém vinculos,
tanto familiares quanto afetivos.

Todas as pessoas que tenham um conflito familiar e vinculos com
a outra pessoa podem mediar. A mediacao restaura o dialogo, é
rapida e proporciona um dialogo pacifico entre as partes, que
perdura apos a mediacao ser finalizada.



Conciliacao

E um meio de tratamento de conflitos em que uma terceira
pessoa, o0 conciliador, auxilia e orienta as partes para que se
chegue a um acordo quanto ao conflito existente entre elas.
E rapida, barata, eficaz e pacifica.
Todas as pessoas que tem um conflito podem conciliar.
Nao é preciso que exista um processo.
Se for feito um acordo na conciliacao, o Juiz homologara.



Aonde posso Ir para
conciliar e mediar?

Procure a Justica Estadual - FORUM - mais proxima de vocé e
peca pelo Centro Judiciario de Solucao de Conflitos e
Cidadania (CEJUSC).

La vocé encontrara profissionais preparados, habilitados e
prontos para ajudar no tratamento do seu conflito de maneira
rapida, eficaz e com custos reduzidos.
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